MINISTERIO DA FAZENDA
CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS

MINUTA DE RESOLUCAO

Dispde sobre as entidades
autorreguladoras do mercado de
corretagem de seguros, de
capitalizacao e de previdéncia
complementar aberta, e dé outras
providéncias

A SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP, no uso da
atribuicao que Ihe confere o inciso Xl do art. 34 do Decreto n® 60.459, de 13 de marco
de 1967, torna publico que o CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS -
CNSP, em sessao ordinaria realizada em XX de XXXXXXX de 20XX, tendo em vista o
disposto nos incisos XVII e XVIIl do art. 32 e 127-A do Decreto-Lei n? 73, de 21 de
novembro de 1966, e considerando o que consta no processo CNSP n2 XXXXXXXXX e
Susep n° 15414.633744/2019-39,
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CAPITULO |
DA ABRANGENCIA DA NORMA

Art. 19 Esta Resolucao estabelece as condicbes de constituicao,
organizacao, funcionamento e extincao de entidades autorreguladoras do mercado de
corretagem de seguros, de capitalizacdo e de previdéncia complementar aberta.

Art. 29 Para os efeitos desta Resolucao, considera-se:

| - Entidade autorreguladora: pessoa juridica de direito privado, constituida
sob a forma de associacdo, com a incumbéncia principal de auto-organizar o mercado
de corretagem e devidamente credenciada perante a SUSEP;

Il -Mercado de corretagem: atividade econ6mica de assessoramento,
consultoria e intermediacdo de contratos de seguro, capitalizacdo e previdéncia
complementar aberta; e

lll -Membros do mercado de corretagem: todos os corretores, pessoas
naturais e juridicas, e seus prepostos, associados ou ndao a uma entidade
autorreqguladora, que atuam no mercado de corretagem.

CAPITULO 1I
DOS OBJETIVOS DAS ENTIDADES AUTORREGULADORAS

Art. 32 As entidades autorreguladoras terao por objetivo zelar pela
observancia da legislacdo de seguros e do consumidor, organizar e fomentar a
elevacao dos padroes éticos e profissionais dos membros do mercado de corretagem,
bem como as boas préticas de conduta no relacionamento com segurados, corretores,
sociedades seguradoras e de capitalizacao, entidades abertas de previdéncia
complementar e érgaos governamentais.

CAPITULO 1l
DA CONSTITUICAO E DO ESTATUTO SOCIAL



Art. 42 As entidades autorreguladoras do mercado de corretagem serao
constituidas na forma de associacdo, conforme dos artigos 53 a 61 da Lei n? 10.406,
de 10 de janeiro de 2002, com autonomia administrativa, financeira e patrimonial e
prazo de duracao indeterminado.

§ 1. O funcionamento e a extincao das entidades autorreguladoras do
mercado de corretagem dependem de prévio credenciamento perante a SUSEP.

§ 2. As entidades autorreguladoras do mercado de corretagem poderao
abranger todos, alguns ou apenas um ramo ou nicho especifico do respectivo mercado.

Art. 52 Os estatutos sociais das entidades autorreguladoras deverao ser
registrados no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas competente, devendo
dispor sobre:

| -a denominacao, os fins e a sede da entidade;
Il -os requisitos para a admissao e exclusao dos seus associados;
Il - os direitos e deveres dos associados;

IV -a forma da eleicao, posse, substituicao e destituicao dos membros de
diretorias, conselho fiscal e ouvidoria;

V - 0s requisitos minimos para o exercicio de cargos e fungées no ambito da
entidade;

VI -as atribuicoes e prerrogativas dos diretores, dos conselheiros e do
ouvidor;

VIl -a convocacado, a competéncia e o funcionamento da assembleia geral,
prevista, no minimo, uma assembleia anual, a realizar-se nos seis primeiros meses
seguintes ao término do exercicio social;

VIl - as fontes de recursos para sua manutencao;
IX -0 modo de constituicdo e de funcionamento dos 6rgdos deliberativos;

X -as condicbes para a alteracdo das disposicOes estatutdrias e para a
dissolucdo da entidade; e

Xl -a forma de gestdo administrativa e de aprovacao das respectivas
contas.

CAPITULO IV
DOS ASSOCIADOS

Art. 62 O quadro social das entidades autorreguladoras do mercado de
corretagem serd composto exclusivamente por membros do mercado de corretagem e
por entidades que representem legalmente seus interesses.

Paragrafo Unico. Em se tratando de membro pessoa juridica, os respectivos
dirigentes estatutdrios, sécios e administradores que sejam corretores de seguros
deverdo ser associados a mesma entidade autorreguladora.

Art. 72 As entidades autorreguladoras nao poderao recusar a inscricao em
seus quadros de membro do mercado de corretagem, ressalvadas as seguintes
hipéteses:

| -cometimento, nos Ultimos cinco anos, de crime ou infragéo,
administrativa ou estatutaria, passivel de exclusao nos termos do respectivo estatuto;

Il -ndo obtencao de certificacdo ou habilitacdo técnico-profissional expedida
pela entidade autorreguladora, a partir da realizacdo de prova especifica ou da
comprovacao de experiéncia profissional, na forma estatutaria.

§ 19 A qualidade de associado de entidade autorreguladora e os direitos
inerentes sdo personalissimos e intransmissiveis.

§ 22 A exclusdo de associado da entidade autorreguladora sé sera
admissivel mediante justa causa, assim reconhecida em procedimento que assegure
direito de defesa, nos termos previstos no estatuto.

§ 32 Na hipétese de que trata o paragrafo anterior, considera-se justa causa
a nao renovacao da certificacdo expedida pela entidade autorreguladora a cada trés
anos.

§ 42 O associado excluido da entidade autorreguladora ou que se retirar

x

voluntariamente nao fard jus a qualquer quota parte ou forma de divisdo do seu



patrimonio.

Art. 82 Nenhum associado poderd ser impedido de exercer, no ambito da
entidade autorreguladora, direito ou funcao que l|he tenha sido legitimamente
garantido pela legislacao vigente e pelo respectivo estatuto.

CAPITULO V
DA ASSEMBLEIA GERAL

Art. 92 Compete a assembleia geral das entidades autorreguladoras, dentre
outras funcodes previstas no seu estatuto:

| -eleger e destituir os dirigentes;
Il -aprovar as contas da entidade, apés manifestacdao do Conselho Fiscal; e
lll - alterar o estatuto.

Paragrafo Unico. Para as deliberacdes a que se refere este artigo, a
assembleia serd convocada especialmente para esse fim, cujoquorum serd o
estabelecido no estatuto.

CAPITULO VI
DA ESTRUTURA ORGANICA

Art. 10. As entidades autorreguladoras serdo constituidas com estrutura
organizacional que contenha, no minimo, Diretoria Administrativa, Diretoria de
Fiscalizacdo, Diretoria de Julgamentos, Conselho Fiscal e Ouvidoria, cujas formas e
atribuicbes deverao estar definidas no respectivo estatuto social.

Pardgrafo Unico. A instancia recursal das entidades autorreguladoras serd
composta por ao menos um representante dos consumidores do mercado de
corretagem, indicado por entidade incumbida da protecao e defesa dos consumidores,
na forma prevista no estatuto.

Art. 11. Os diretores, conselheiros e ouvidor devem ser pessoas naturais
com reputacao ilibada, qualificacdo e capacidade técnica necessdrias a assuncao das
responsabilidades inerentes as respectivas funcodes.

§ 12 Os mandatos relativos aos cargos e funcbes previstos no caput terao
duracdo maxima de quatro anos, permitida uma reconducao.

§ 29 Sao impeditivas da eleicao de diretores, conselheiros e ouvidor e a
contratacdo de empregado, encarregados de atividades relacionadas a autorregulacdo:

| -a condenacao por crime doloso;

Il -a condenacdo, no ambito da Susep, das demais entidades publicas
supervisoras ou de entidade autorreguladora, as sancdes de suspensao de atividade,
cancelamento de registro ou inabilitacao profissional; e

Ill -a prestacao de declaracdes falsas, inexatas ou omissas, quando, pela
sua extensdo ou conteldo, se mostrarem relevantes para afericdo do disposto no caput
deste artigo.

§ 32 Os diretores, conselheiros e ouvidor, encarregados de atividades
relacionadas a autorregulacdo, que nao atendam, por fato superveniente ou
desconhecido a época da aprovacao de seu nome, 0s requisitos exigidos para a funcao,
deverao ser imediatamente destituidos.

§ 49 Fica vedada a contratacdo de pessoa, natural ou juridica, na condicao
de empregado ou prestador de servicos, que tenha relacdao de parentesco, por
afinidade, em linha reta ou colateral, até terceiro grau, com quaisquer dos diretores,
conselheiros ou do ouvidor, encarregados de atividades relacionadas a autorregulacao.

Art. 12. As entidades autorreguladoras poderao celebrar e manter acordos,
contratos e instrumentos congéneres com outras entidades, com o objetivo de
executar, aprimorar ou complementar atividades finalisticas relacionadas a
autorregulacao.

CAPITULO VII
DOS RECURSOS E RECEITAS

Art. 13. Os recursos e receitas das entidades, destinados aos investimentos
e ao custeio das suas atividades de autorregulacao, serdo constituidos de doacoes,



contribuicdes, emolumentos, comissbées e quaisquer outras fontes previstas no
estatuto e na legislacao.

CAPITULO VIII
DA EXTINCAO

Art. 14. As entidades autorreguladoras do mercado de corretagem sé
poderao ser extintas ou deixar de executar as atividades de autorregulacao mediante
cumprimento de todas as suas obrigacdes e conclusao de todos os seus trabalhos em
curso, conforme estabelecido em seu estatuto social, ressalvada a hipdétese de
transferéncia de suas atribuicdes a uma outra entidade autorreguladora.

Art. 15. Cessadas as atividades de autorregulacao, na forma do art. 14, os
bens e recursos remanescentes da atividade serao destinados a outra entidade
autorreguladora, caso os associados nao deliberem de modo diverso.

CAPITULO IX
DOS PRINCIiPIOS E DEVERES

Art. 16. As entidades autorreguladoras observarao, dentre outros, os
principios da probidade, publicidade, moralidade, eficiéncia, da ampla defesa, do
contraditério, do devido processo legal, da economia processual, da razoabilidade, da
proporcionalidade e os valores da urbanidade e da lealdade profissional.

Art. 17. As entidades autorreguladoras deverao:

| -aprovar Cédigo de Etica que contenha normas de conduta que
disponham sobre as obrigacdes, restricbes e impedimentos na atuacao dos seus
associados, dirigentes e contratados, prevendo sancdes para a hipdtese de seu
descumprimento;

Il -promover o aperfeicoamento profissional dos seus associados,
estimulando a adesao a programas de certificacao e treinamento no mercado de
corretagem de seguros;

Il -zelar pela observancia da legislacdo, em especial pelo respeito aos
direitos do consumidor;

IV -manter equilibrio entre seus interesses, os da categoria e os interesses
publicos a que devem atender, como responsdaveis pela promocao de boas praticas e
pela autorregulacao no mercado de corretagem;

V -fiscalizar, processar, julgar e aplicar sancées aos membros do mercado
de corretagem que lhes sejam associados, pelo descumprimento do seu respectivo
cédigo de ética, observados os principios e regras processuais aplicaveis, na forma
estatutaria; e

VI - noticiar ao Ministério Publico sobre indicios de crime ou violagcdo aos
direitos do consumidor no ambito do mercado de corretagem.

CAPITULO X
DO PODER DISCIPLINAR DAS ENTIDADES AUTORREGULADORAS

Art. 18. As entidades autorreguladoras editardao normas de conduta
profissional, ética e associativa, obrigatérias exclusivamente aos seus associados,
dirigentes e empregados.

Art. 19. Observados os limites legais, as entidades autorreguladoras
poderao fiscalizar todos os membros do mercado de corretagem, no que tange ao
cumprimento da legislagao de seguros, do consumidor e de exigéncias éticas.

Art. 20. Caso tome conhecimento da pratica de infracdo a legislacao por
membro do mercado de corretagem, a entidade autorreguladora devera:

| -abrir processo sancionar para apurar o fato, caso o infrator seja seu
associado;

Il -noticiar o fato a entidade autorreguladora a que o infrator estiver
associado, se 0 caso; e

Il - noticiar o fato ao Ministério Publico, caso se trate de infracao a legislacdo
criminal ou do consumidor.
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Art. 21. A pena maxima a ser cominada é a exclusdo do membro do



mercado de corretagem dos quadros da entidade autorreguladora a que pertencer, por
prazo nao superior a 5 (cinco) anos, na forma do estatuto.

Art. 22. As sociedades corretoras, seguradoras, de capitalizacdo e
previdéncia complementar aberta deverao colaborar com as entidades
autorreguladoras do mercado de corretagem, informando-lhes sobre atos praticados
por membros do mercado de corretagem que supostamente violem as normas de
conduta profissional ou a legislagdao, bem como fornecendo documentos e subsidios
Uteis a sua apuracao.

CAPITULO XI
DO CREDENCIAMENTO PERANTE A SUSEP

Art. 23. Para funcionar como entidade autorreguladora do mercado de
corretagem, as entidades interessadas deverao formular pedido de credenciamento
perante a SUSEP e comprovar que:

| -estdo devidamente constituidas na forma desta Resolucao;

Il -possuem, no minimo, dez mil membros, situacdo a ser certificada por
empresa de auditoria independente e de reconhecida idoneidade;

lll -tenham como objeto exclusivo a autorregulacao; e

IV -declarar que sempre que solicitados prestardao as informacdes
solicitadas pela Susep.

Paragrafo Unico. A comprovacao de que trata o inciso Il do caput devera ser
registrada perante o Cartério de Registro de Pessoas Juridicas competente e atualizada
a cada dois anos.

CAPITULO XII
DO PODER DISCIPLINAR DA SUSEP SOBRE AS ENTIDADES AUTORREGULADORAS

Art. 24. Além do cancelamento do respectivo credenciamento, as entidades
autorreguladoras ficam sujeitas ao Poder Disciplinar da Susep quando atuarem em
desconformidade com as exigéncias normativas, em especial as exigéncias da
legislacao de seguros e do consumidor, conforme previsao dos artigos 32, incisos XVI,
XVIII e XIX, 36, alinea “k”, e 127-A do Decreto-Lei n2 73, de 21 de novembro de 1966.

CAPITULO XIlI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 25. Fica a Susep autorizada a expedir normas que sejam necessarias a
complementacao do disposto nesta Resolucao.

Art. 26. As entidades autorreguladoras do mercado de corretagem que ja
estejam registradas na SUSEP na data de vigéncia desta Resolucao terao o prazo de
cento e oitenta dias para regularizacdo das condicdes exigidas, periodo em que
poderao exercer plenamente as suas competéncias.

Art. 27. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao,
revogando-se a Resolucdao CNSP n? 233, de 12 de abril de 2011.

SOLANGE PAIVA VIEIRA

Superintendente
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FILHO (MATRICULA 1349904), Coordenador-Geral Substituto, em
17/12/2019, as 19:45, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento
nos art. artigos 369, 405 e 425 da lei n® 13.105/2015 c/c Decreto n?
8.539/2015 e Instrucdes Susep 78 e 79 de 04/04/2016 .
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